
POLITYKA PRYWATNOŚCI


Dbamy o Twoją prywatność. Zbieramy i przetwarzamy Twoje dane tylko i wyłącznie, jeżeli jest to konieczne do prawidłowego 
świadczenia usługi. 


Zgodnie z RODO, poniżej przedstawiamy Ci zasady przetwarzania danych stosowane przez Administratora. 


I. Kim jest Administrator danych?

 
Administratorem Państwa danych osobowych jest :


 
LUKRATIV SP.Z O.O

ul. Cichociemnych 17;


42-700 Lubliniec

NIP:5751907737


email: kontakt@lukrativbiuro.pl; www:lukrativ.pl


  

II. W jakim celu zbieramy Twoje dane? Jak długo je przetwarzamy? 


Możemy przetwarzać Twoje dane w następujących celach:


1. Komunikacji z Tobą, w tym udzielania odpowiedzi na pytania przekazane przez formularz kontaktowy, 
wiadomość e-mail, w ramach prowadzonych spotkań on-line itp.

 
Dane będą przetwarzane w oparciu o uzasadniony interes Administratora w postaci komunikacji z Użytkownikami 
Strony (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). Twoje dane będą przetwarzane nie dłużej niż do czasu wniesienia przez Ciebie 
sprzeciwu lub ustania celu biznesowego. Podanie tych danych jest dobrowolne, ale niezbędne do komunikacji z Tobą. 
Dane mogą być także przetwarzane w celu archiwizacji do celów wewnętrznych w oparciu o uzasadniony interes 
Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) do czasu wniesienia sprzeciwu lub ustania celu biznesowego.


2. Zawarcia umowy i jej realizacji (złożenia zamówienia).

3. Ustalenia, obrony i dochodzenia roszczeń.	 

4. Realizacji obowiązków prawnych ciążących na Administratorze (m.in. obowiązków podatkowych                                           

i archiwizacyjnych oraz wynikających z ustawy o przeciwdziałaniu praniu pieniędzy i finansowaniu 
terroryzmu).	  
Dane niezbędne do zawarcia i realizacji umowy będą przetwarzane przez czas realizacji umowy, w tym przez czas 
realizacji uprawnień wynikających z umowy, jak np. prawo do reklamacji z tytułu rękojmi (art. 6 ust. 1 lit. b i f RODO). 
Podanie tych danych jest dobrowolne, ale niezbędne do zawarcia i realizacji umowy. 

Dane dodatkowe podane w celu m.in. usprawnienia realizacji umowy będą przetwarzane nie dłużej niż do czasu 
wniesienia przez Ciebie sprzeciwu lub ustania celu biznesowego w oparciu o uzasadniony interes w postaci obsługi 
Klientów  (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). 


Po tym okresie, dane będą przetwarzane przez okres przedawnienia roszczeń   w oparciu o uzasadniony interes 
Administratora w celu obrony przed roszczeniami, a także w celu ustalenia i dochodzenia roszczeń (art. 6 ust. 1 lit. f 
RODO). 


W przypadku gdy dane są niezbędne do realizacji obowiązków prawnych ciążących na Administratorze (jak np. 
wystawianie i przechowywanie faktur) – dane będą przetwarzane w tym celu nie dłużej niż przez 6 lat (obowiązki 
archiwizacyjne dot. dokumentów księgowych) lub w zakresie obowiązków wynikających z ustawy o przeciwdziałaniu 
praniu pieniędzy i finansowaniu terroryzmu – przez okres 5 lat od dnia zakończenia stosunków gospodarczych/
przeprowadzenia transakcji okazjonalnej lub przeprowadzenia analizy ryzyka, chyba że przepisy prawa wymagają 
dłuższego okresu (art. 6 ust. 1 lit. c RODO). 


Dane mogą być także archiwizowane do celów wewnętrznych i statystycznych do czasu wniesienia przez Ciebie 
sprzeciwu lub ustania celu biznesowego w oparciu o uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). 


5. Zbierania danych wrażliwych.

W przypadku gdy wyrazisz zgodę i gdy będzie to konieczne do celów niezbędnych do realizacji umowy i jej 
prawidłowego wykonania, będziemy przetwarzać także dane wrażliwe (art. 9 ust. 2 lit. a RODO). Dane będą zbierane 
do czasu ustania celu biznesowego lub cofnięcia zgody. Podanie danych jest dobrowolne, ale jest niezbędne do 
prawidłowej realizacji umowy. 


III. Komu możemy przekazać Twoje dane?

Przekazujemy Twoje dane innym podmiotom tylko wtedy, gdy jest to niezbędne do realizacji celów przetwarzania, o których 
mowa w punkcie II.


W razie potrzeby Twoje dane mogą być przekazane podmiotom, z którymi współpracujemy przy realizacji ww. celów:                                         
Do podmiotów tych należą w szczególności: 


mailto:kontakt@lukrativbiuro.pl


a. eksperci, doradcy i podwykonawcy i tym podobne osoby, z którymi współpracujemy  w ramach świadczenia usług;

b. firma IT obsługująca infrastrukturę informatyczną;

Wszystkie podmioty, którym powierzamy dane osobowe, zostają przez nas wpisane do prowadzonego rejestru umów 
powierzenia przetwarzania danych osobowych.


Co do zasady dane nie będą przekazywane poza obszar EOG. W sytuacji gdy jednak będą przekazane poza EOG, nastąpi to w 
oparciu o Twoją zgodę, standardowe klauzule umowne lub w oparciu o inne zabezpieczenia przewidziane w RODO po 
spełnieniu m.in. obowiązku informacyjnego.  


IV. Jakie prawa Ci przysługują?


W związku z RODO przysługuje Ci prawo:


● dostępu do swoich danych osobowych,

● sprostowania danych osobowych,

● usunięcia danych osobowych,

● ograniczenia przetwarzania danych osobowych,

● sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych,

● przenoszenia danych osobowych,

● cofnięcia zgody; wycofanie zgody nie wpływa na zgodność z prawem przetwarzania dokonanego przed jej 

cofnięciem.

 
Jeżeli uważasz, że Twoje dane osobowe są przetwarzane niezgodnie z obowiązującym prawem, przysługuje Ci skarga do 
Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. W takim przypadku zachęcam jednak do wcześniejszego kontaktu ze mną 
celem wyjaśnienia swoich wątpliwości email: kontakt@lukrativbiuro.pl.


V. Przepisy prawa obowiązujące w zakresie danych osobowych

 

W sprawach nieuregulowanych stosuje się właściwe przepisy prawa polskiego i europejskiego, w tym w szczególności 
RODO.


VI. Polityka plików cookies


Administrator stosuje technologie obserwujące działania podejmowane przez Użytkownika w ramach Strony:


a) piksel konwersji Facebooka – w celu zarządzania reklamami na Facebooku i prowadzenia działań remarketingowych;

b) k o d G o o g l e A n a l y t i c s – w c e l u a n a l i z y s t a t y s t y k S t r o n y. G o o g l e A n a l y t i c s k o r z y s t a                                                                                

z własnych plików cookies do analizowania działań i zachowań Użytkowników Strony. Pliki te służą do 
przechowywania informacji, np. z jakiej strony Użytkownik trafił na bieżącą stronę internetową. Pomagają udoskonalić 
Stronę;


Strona nie zbiera w sposób automatyczny żadnych informacji, z wyjątkiem informacji zawartych w plikach cookies.


Pliki cookies (tzw. „ciasteczka”) stanowią dane informatyczne, w szczególności pliki tekstowe, które przechowywane są w 
urządzeniu końcowym Użytkownika Strony   i przeznaczone są do korzystania ze Strony. Cookies zazwyczaj zawierają 
nazwę strony internetowej, z której pochodzą, czas przechowywania ich na urządzeniu końcowym oraz unikalny numer.


Pliki cookies wykorzystywane są w celu dostosowania zawartości Strony do preferencji Użytkownika oraz optymalizacji 
korzystania ze Strony; tworzenia statystyk, które pomagają zrozumieć, w jaki sposób Użytkownicy korzystają ze Strony, co 
umożliwia ulepszanie jej struktury i zawartości.


Możesz dokonać samodzielnie zmian w ustawieniach dotyczących plików cookies. W wielu przypadkach przeglądarka 
internetowa domyślnie dopuszcza przechowywanie plików cookies w urządzeniu końcowym Użytkownika. Szczegółowe 
informacje o możliwości  i sposobach obsługi plików cookies dostępne są w ustawieniach oprogramowania (przeglądarki 
internetowej).


Brak wyrażenia zgody na pliki cookies może ograniczać działanie niektórych funkcjonalności na Stronie.


VII. Zmiany Polityki prywatności.


W związku z rozwojem technologii, planowaniem lub realizacją zmian w funkcjonalności naszego Serwisu, jak również 
zmieniającymi się przepisami prawnymi o ochronie danych osobowych zastrzegamy sobie możliwość zmiany niniejszej 
Polityki prywatności. O wszelkich zmianach będą Państwo informowani na stronie internetowej naszego Serwisu.


Lubliniec; dn. 01.03.2023r


